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BALANCE SOCIAL 2022
Nuestra identidad: Ser una Empresa 

Socialmente Responsable



Actuar con responsabilidad social 
es un acto consciente, resultado de nuestros valores

y nuestra cultura  

Introducción

En Grupo FINDEP procuramos innovar constantemente en la creación y 
ejecución de campañas y programas que nos permitan reconocer e inte-

grar a nuestra comunidad interna. Además, a través de ellas, fortalecemos 
nuestra Cultura como Fuerza Imparable, alineada a los valores corpora-

tivos.

Impactar de manera positiva a nuestros grupos de interés siempre ha sido 
nuestra prioridad, por eso, también hemos continuado con la ejecución de 
esfuerzos para apoyar causas relacionadas con las comunidades vulnera-
bles, particularmente, la infancia desprotegida de las comunidades donde 

estamos presentes. 

Congruentes con nuestros valores y convencidos de la importancia de 
apoyar a  quienes más lo necesitan, al igual que a nuestra Fuerza Impara-
ble, durante 2022 continuamos con la implementación de acciones para 

acompañarlos y colaborar con ellos en su bienestar integral.

Algunos ejemplos de ello son nuestras campañas y actividades que aquí 
describimos, las cuales sustentan nuestro orgullo por pertenecer, formar 

una sociedad y desarrollarla, para beneficio de las personas, las familias, la 
empresa y las comunidades que nos albergan. 
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La niñez, 

nuestro principal impulso

Por eso este 2022, con motivo de la celebración del Día del Niño, 
invitamos a los hijos e hijas de nuestra Fuerza Imparable a que por 
medio de un dibujo o una fotografía nos mostraran a sus 
mascotas y nos compartieran una anécdota divertida vivida 
junto a ellos. Los que no tienen mascota participaron 
mandándonos un dibujo de su animal favorito y un relato de 
porqué es el que más les gusta.

¡Agradecemos muchísimo a los más de 480 niños y niñas que 
participaron y nos mostraron con ello que tienen mucho amor y una 
gran Fuerza interior Imparable que los motiva! A todos ellos, les 
mandamos un kit de juguetes para compartirlo con sus acompañantes 
peludos.

Premio a la Excelencia

En Grupo FINDEP reconocemos el talento de 
los niñ@s Imparables. Durante julio se hizo 
difusión de nuestra ya conocida campaña 
"Premio a la Excelencia", se recibieron 28 
boletas de hijos de colaboradores que 
obtuvieron un promedio de 10 en el ciclo 
escolar 2021 - 2022, de los cuales 18 fueron 
por primer año y 10 por segundo año 
consecutivo.

Huellitas de amor IMPARABLE

Tener una mascota en nuestra vida siempre es un 
motivo de alegría y grandes momentos. Además de 
ser miembros de la familia, son amigos
 incondicionales que no sólo nos brindan amor, 
sino también compañía.
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Te los presentamos:

1. Mía Sophía Pinto Coba, 
hija de Lucero Guadalupe Coba Martínez, 

Ejecutivo de Crédito en Gobernadores AEF.

2. Leonardo Isaí Durán Monroy, 
hijo de Josué Durán Díaz, 

Ejecutivo de Cobranza en Plaza Tulyehualco AEF.

3. Melody Sophía Galindo Romero, 
hija de Janeth Romero Alavez,

Ejecutivo de Cobranza en Tenayuca AEF.

4. Carlos Darío Barraza Delgado, 
hijo de José Manuel Barraza Avelar, 

Ejecutivo de Cobranza en Tonalá AEF.

5. Diego Emiliano Molina Trujillo, 
hijo de Patricia Trujillo Reyes, 

Especialista de Recursos Humanos en Sendero Valle de Chalco AEF.

6. Erick Germaín Velázquez Romero, 
hijo de Erick Lisandro Velázquez Hernández, 

Gerente de Negocio en Pachuca Gran Sur AEF.

7. Leticia Yamileth Cuevas Calderón, 
hija de Sandra Calderón Jiménez, 

Analista de Riesgo Operativo en San Cristóbal AEF.

8. Sofía Mercedes Acero de León, 
hija de Ricardo Acero Pérez, 

Gerente Zonal en Tapachula Centro FISA.

9. Miguel Ángel Sandoval Mimila, 
hijo de Víctor Manuel Sandoval Arcos, 

Ejecutivo de Cobranza en Texcoco Juárez AEF.



3

B
a

la
n

ce
 S

o
ci

a
l 2

0
2

2
10. Eidan Evanl López García, 

hijo de Yesenia García Bonilla, 
Ejecutivo de Cobranza en Teziutlán FISA.

11. Rubén Uriel Pacheco Soreque, 
hijo de Adriana Soreque Alonso, 

Subgerente de Promoción y Cobranza en Peñón 2 AEF.

12. Adrián Flores Barroso, 
hijo de Rafael de Jesús Flores Hernández, 

Gerente de Negocio en Tuxpan FISA.

13. Nathaly Joselín Mondragón Ortiz, 
hija de Miguel Ángel Mondragón Pérez, 

Gerente de Negocio en Plaza Ixtapaluca AEF.

14. Alexis Daniel Quiroz Velázquez, 
hijo de Daniel Ulises Quiroz Jiménez, 

Ejecutivo de Cobranza en Teotihuacán AEF.

15. Danna Melissa Barrios Fragoso,
hija de Ariel Omar Barrios Martínez, 

Asesor Pyme en Coruña AEF.

16. Carolina Ariadna de Jesús Trejo, 
hija de José Antonio de Jesús Reyes, 
Ejecutivo de Crédito en Chalco AEF.

17. Ángel Manuel Ramírez Juárez, 
hijo de Manuel Ramírez Miranda, 

Subgerente de Promoción y Cobranza en Sendero Acapulco AEF.

18. Juan Pablo Sánchez Gómez, 
hijo de Hugo Javier Sánchez Reyna, 

Gerente de Promoción y Cobranza en San Luis Potosí FISA.
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Ganadores por segundo año consecutivo: 

1. Khiara Daniela Alvarado Guerrero, 
hija de María Evangelina Guerrero López, 

Subgerente de Promoción y Cobranza en Mochis FISA.

2. Linda Gissel Degollado Alvarado, 
hija de Rodrigo Degollado López,

 Ejecutivo de Crédito en Plaza Tláhuac AEF.

3. Xav Yerik Hernández Villeda, 
hijo de Fabiola Azareth Villeda Tenorio, 

Especialista Contable en Corporativo Santa Fe.

4. Renata Puga Luna, 
hija de Saraí Luna Arriaga, 

Especialista de Recursos Humanos en Camarones AEF.

5. Jenifer Andrea Cervantes Marín, 
hija de Juana Marín Marín, 

Ejecutivo Administrativo en Chalco AEF.

6. José Alejandro Chichía Bonilla, 
hijo de José Filiberto Chichía Vargas, 
Gerente de Negocio en Cuautla FISA.

7. Jesús Natael Velásquez García, 
hijo de Nancy Jahaira García 

Hernández, Subgerente de Promoción y Cobranza en Fresnillo FISA.

8. José Miguel Méndez Hernández, 
hijo de José Miguel Méndez Torres, 

Ejecutivo de Fuerza Móvil en Minatitlán FISA.
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9. Marifer Rodríguez Flores, 
hija de Fernando Rodríguez García, 

Director de Riesgo Operativo en Corporativo Santa Fe.

10. Hanna Valentina García Pineda, 
hija de Gerardo García Tejada, 
Gerente Zonal en Morelia FISA.

¡Felicidades a tod@s l@s niñ@s que día a día demuestran su esfuerzo y 
dedicación para obtener las mejores calificaciones, gracias por 

participar!
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En 2021 comenzamos a Destapar nuestro 
Corazón en todos los centros de trabajo de 
Grupo FINDEP para apoyar a niños y niñas 
con cáncer. Ese año, gracias al compromiso y 
esfuerzo de todos los colaboradores, logramos 
reunir: ¡5 toneladas, 133 kilos de tapitas!, 

equivalentes a $113,000 pesos, con lo cual cubrimos el costo de 350 
dosis de metotrexato, que es un fármaco de quimioterapia utilizado para 
tratar algunos tipos de cáncer. Cabe mencionar que el monto fue 
triplicado por la empresa, por lo que en total, además de las tapitas
 donadas, se entregaron en efectivo $339,000 pesos para 1,050 
dosis de metotrexato.
 
Orgullosos de nuestro logro y más comprometidos aún con los pe-
queños, para 2022 nos pusimos el gran reto de recaudar 10,000 kilos, 
cantidad que superamos, ya que entre 312 sucursales en México, 27 en 
Estados Unidos, los 3 Corporativos y el Centro Operativo Aguascalientes 
logramos reunir ¡11,763 kilos de tapitas que equivalen a $246 mil 
pesos o 797 dosis de metotrexato! En reconocimiento al 
esfuerzo por haber alcanzado dicha cantidad, Grupo FINDEP 
nuevamente triplicó el monto, para donar un total de 738 mil 
pesos equivalentes a 2,391 dosis del 
fármaco.  

Esta campaña, ejecutada a través de una alianza con Fundación Banco 
de Tapitas, llegó para quedarse, pues hemos encontrado en estas
 pequeñas piezas de plástico el mejor ejemplo de que la unión de 
esfuerzos puede salvar vidas.
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Unidos 

¡Somos IMPARABLES!

Concurso para mamás FINDEP 
¿Qué te hace una mamá Imparable? 

En Grupo FINDEP sabemos que el amor de una madre a sus hijos, las 
hace IMPARABLES en sus acciones diarias y en aquellas que les permiten 
lograr sus metas y hacer realidad sus sueños. 

Por eso este 2022, para celebrar el Día de las Madres, invitamos a todas 
las mamás IMPARABLES a que nos compartieran una experiencia o un 
momento en el que sus hijos hubieran sido el principal motor para lograr 
algo que consideraban imposible.

Recibimos 185 historias y premiamos con $1,000 a 13 colaboradoras 
cuyas historias fueron las más votadas. Te presentamos a las ganadoras:

1. Subdirección Norte: Rocío Alejandra Sifuentes Hernández, 
Gerente de Negocio en Matehuala.

2. Subdirección Pacífico: Celia Juárez Guadarrama,
 Subgerente de Promoción y Cobranza en Acapulco Centro.

3. Subdirección Noroeste: Diana Guadalupe Ortiz Valdez, 
Ejecutivo de Crédito en Hermosillo.

4. Subdirección Centro Sur: Erandi Isabel Hernández Gutiérrez, 
Ejecutivo de Crédito en Morelia Centro.

5. Subdirección Golfo: Fabiola Padrón Martínez, 
Ejecutivo de Crédito en Tuxtepec.

6. Subdirección Centro Norte: Laura Isabel Castro Ávila, 
Ejecutivo de Crédito en Zacatecas.
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7. Subdirección CDMX/Hidalgo: Mercedes Acosta González, 
Ejecutivo de Crédito en sucursal Guadalupe.

8. Subdirección México Oriente: Perla del Rocío Erika Mejía Martínez,
Ejecutivo Administrativo en Plaza Aragón.

9. Subdirección Centro: Rosa Elba García Julián, 
Ejecutivo de Cobranza en Toluca Juárez.

10. Subdirección  Occidente: Sandra Jacqueline Ramírez Méndez, 
Ejecutivo de Crédito en Gdl. Belenes.

11. Subdirección México Norte: Sinnead Susana García Ramírez, 
Ejecutivo de Crédito en Villas de la Hacienda.

12. Subdirección Península: Sully Kariño Bernal Hernández, 
Ejecutivo de Crédito en  Av. Tulum.

13. COA/Corporativo: Cinthia Valadez Ricario, 
Jefe de Campaña Jr. en Centro Operativo Aguascalientes.

Nos sentimos muy orgullosos de todas nuestras colaboradoras mamás y 
de su extraordinaria labor, ¡gracias por demostrar que para el amor de 
una madre no existen obstáculos que no se puedan vencer, porque las 
hace IMPARABLES!
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Concurso para Papás FINDEP, Súper 
Papá IMPARABLE

Para celebrar y reconocer a los 
colaboradores que son papás, en junio 
lanzamos el concurso “Súper Papá 
IMPARABLE”. 

Los invitamos a que por medio de una 
fotografía creativa con sus hijos, nos 
compartieran cuáles son sus súper 
poderes, es decir, cuáles son esas 
habilidades, hobbies, gustos o valores que 
comparten con sus hijos y que los hacen unos Súper Papás IMPARABLES. 
Además de la fotografía debieron complementar su participación con una 
breve explicación de estos súper poderes.

Recibimos 130 participaciones y premiamos con $1,000 a los 13 
colaboradores cuyas fotografías fueron las más votadas. Te 
presentamos a los ganadores:

1. Subdirección Centro Sur: Luis Adrián Abraján Segovia, 
Gerente de Negocio de Pie de la Cuesta.

2. Subdirección Noroeste: Carlos Alberto Higuera Mendívil, 
Gerente de Negocio de Obregón California.

3. Subdirección Norte: Amador Antonio Espino Castañeda, 
Ejecutivo Fuerza Móvil de Chihuahua Providencia.

4. Subdirección Occidente: Alejandro de Jesús Paredes Celis, 
Ejecutivo de Cobranza de Colima.

5. Subdirección Cd. México/Hidalgo: José Efrén Paredes Hernández, 
Líder PYME de Jamaica.

6. Subdirección Centro: Pedro Daniel Álvarez Pérez, 
Subgerente de Promoción y Cobranza de Aztecas.
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7. Subdirección México Norte: Víctor García García, 
Gerente de Negocio de Cuautitlán.

8. Subdirección México Oriente: Manuel Sánchez Hidalgo, 
Subgerente de Cobranza Multisucursal de Plaza Tláhuac.

9. Subdirección Centro Norte: Juan Manuel Manríquez Longoria, 
Subgerente de Promoción y Cobranza de Silao.

10. Subdirección Golfo: Martín Romero Jiménez, 
Ejecutivo de Cobranza de Orizaba.

11. Subdirección Pacífico: Luis Ángel Guillén Bello, 
Ejecutivo de 

Cobranza de Acapulco Sendero.

12. Subdirección Península: Emmanuel Jesús Valdés Chan, 
Ejecutivo Administrativo de Valladolid. 

13. COA Corporativo: José Manuel Hernández Olivares, 
Coordinador de Riesgo Operativo de Corporativo.

Durante julio los colaboradores nos deleitaron con su talento en la 
tercera edición de “La Voz FINDEP 2022”, concurso que tiene como 
objetivo reconocer a los mejores cantantes del Grupo y pasar un 
momento de convivencia agradable.

Recibimos 58 video audiciones de colaboradores de todo México y por 
primera vez, también de California. Todos fueron revisados y evaluados 
para obtener a los 12 competidores que se enfrentaron en knockouts.
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En un evento en línea, los semifinalistas 
nos compartieron su talento y se 
seleccionó a un representante por 
equipo. De esta forma obtuvimos a los 
6 finalistas que se enfrentarían en la 
Gran Final.

En vivo, con más de 450 conexiones, 
los talentosos finalistas nos hicieron 
vibrar con sus interpretaciones, anima-
dos por cada uno de sus coaches. Al 
final así quedaron las posiciones:

Ganadores de Categorías Especiales:

• Mejor vestuario: Sharon Hawkins, Branch Manager de AFI.
• Mejor actitud o energía en su interpretación: Adrián Higuera 
Flores, Ejecutivo de Crédito en sucursal Aztecas AEF.
•  Mejor escenografía: Fátima Vianey Guerrero Zapata, Ejecutivo de 
Crédito en sucursal Campeche FISA.
•  Mejor interpretación apegada a la versión original (cover): 
Pedro Daniel Álvarez Pérez, Subgerente de Promoción y Cobranza en 
sucursal Aztecas AEF.

Semifinalistas:

1. Emerson Emmanuel Rojas Ojeda, Ejecutivo de Cobranza en Metepec. 
2. Fermín Fuentes Becerra, Subgerente de Promoción y Cobranza en 
Nicolás Romero.
3. Jonathan Francisco Barrientos Cabrera, Ejecutivo de Cobranza de 
Playa del Carmen.
4. José Luis Garza Zárraga, Ejecutivo Telefónico Bilingüe en el Centro 
Operativo Aguascalientes .
5. Luis Fernando Escamilla González, Ejecutivo Telefónico en el Centro 
Operativo Aguascalientes.
6. Sharon Fernanda Martínez Velasco, Ejecutivo Telefónico Bilingüe en 
el Centro Operativo Aguascalientes.
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Ganadores:

•1er lugar: Lucero Abigail Pérez Jauregui, Ejecutivo Telefónico 
Bilingüe en el Centro Operativo Aguascalientes. 
• 2do lugar: Anna Yazmin Amaya de la Cruz, Backup AFI en el Centro 
Operativo Aguascalientes.
•3er lugar: Brillith Pérez García, Ejecutivo de Crédito en Pachuca Plaza 
Universidad.
• 4to lugar: Carmen Dennis Osuna Valenzuela, Ejecutivo Fuerza Móvil 
en Hermosillo.
• 5to lugar: Licci Saraí Hernández Robles, Ejecutivo de Crédito en Mix-
coac.
• 6to lugar: Juan Francisco Aguilar Aguilar, Ejecutivo de Cobranza en 
Toluca.

Agradecemos a todos los que enviaron sus videos para participar, a los 
coaches, a los ganadores de las categorías especiales, a los 
semifinalistas y a los finalistas.  Y por supuesto, a toda la Fuerza 
Imparable que se conectó a este gran evento, lo disfrutó y nos 
contagió con su entusiasmo en cada centro de trabajo o desde 
sus hogares.
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Durante septiembre, llevamos a cabo 
el concurso de fotografía "Ponte a 
México en la Piel", dirigido a sucur-
sales FISA, AEF y COA,  en donde 
invitamos a las sucursales y campañas 
del COA a compartir una fotografía 
con un traje típico de su región y a 
decorar su espacio de trabajo.

Subimos las fotografías a un formulario de votación e invitamos a 
todos los colaboradores a verlas y a elegir a sus favoritas. El viernes 23 
de septiembre cerramos las votaciones; el equipo de Auditoría nos 
apoyó a validar los resultados.

Premiamos a 11 sucursales:

• Subdirección México Norte: sucursal Alamedas Palacio, AEF.
• Subdirección Centro: sucursal Xochimilco Madero, AEF.
• Subdirección México Oriente: sucursal Plaza Tulyehualco, AEF.
• Subdirección Cd. de México/Hidalgo: sucursal Portales, AEF.
• Subdirección Centro Sur: sucursal Pátzcuaro, FISA.
• Subdirección Norte: sucursal Monclova Frontera, FISA.
• Subdirección Occidente: sucursal Colima, FISA.
• Subdirección Centro Norte: sucursal Zacatecas, FISA.
• Subdirección Golfo: sucursal Apizaco, FISA.
• Subdirección Pacífico: sucursal Chilpancingo, FISA.
• Subdirección Península: sucursal Cd. del Carmen, AEF.

En Corporativos también participaron nuestros compañeros portando 
algún elemento distintivo de la cultura mexicana y ¡todos recibieron un 
obsequio sorpresa!
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Ponte a tu país en la piel

Para las sucursales AFI, hicimos una variación del concurso Ponte a 
México en la piel y lo titulamos Ponte a tu país en la piel, ya que estos 
centros de trabajo están integrados por miembros de la comunidad 
latina provenientes de distintos países. Así, invitamos a nuestros com-
pañeros a compartir una fotografía con alguna vestimenta típica de su 
país para participar en el concurso, las cuales se sometieron a votación 
y se obtuvieron 3 sucursales ganadoras, que recibieron un premio:

• 1er lugar: sucursal San Pablo.
• 2do lugar: sucursal NAPA.
• 3er lugar: sucursal Norwalk.
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Peregrinación

Para Grupo FINDEP la fe es muy importante puesto que constituye uno 
de los elementos que nos unifican e identifican, independientemente 
del respeto que tenemos por todas las creencias. Por eso, la 
Peregrinación en honor a la Virgen de Guadalupe es uno de los 
eventos más concurridos y tradicionales entre nuestros colaboradores.

El 1° de octubre de 2022, ante la disminución de algunas medidas 
sanitarias dictadas por las autoridades en la capital del país, fue posible 
convocar a un grupo de 150 asistentes entre colaboradores y sus 
familias para llevar a cabo de manera presencial la tradicional caminata 
al atrio principal de la Basílica de Guadalupe en la Ciudad de México. 
Además, por tercer año consecutivo nuestra peregrinación se 
transmitió vía remota para los colaboradores que quisieron seguir el 
evento desde sus casas o bien, desde sus sucursales. 

También se bendijeron imágenes sacras con oraciones que se 
obsequiaron a todos los colaboradores del Grupo.



Concursos de Día de Muertos

Para celebrar el Día de Muertos en 
México llevamos a cabo dos concursos: 

• De disfraces en 2 categorías: 
  individual y grupal por sucursal. 
• De ofrendas para las sucursales 
  de FISA y AEF. 

Recibimos más de 250 participaciones entre todas las categorías. Cada 
una de las fotografías se subieron a un formulario; los ganadores se 
obtuvieron por votación abierta a toda la Fuerza Imparable, misma que 
fue avalada por el área de Auditoría.

Te presentamos a los ganadores

Concurso de Disfraces, categoría Individual

Dirección Centro:

• 1er lugar: Claudia Elizabeth López Delgadillo, Ejecutivo Administra-
tivo de sucursal San Mateo Nopala AEF. 
• 2do lugar: Carlos Alfredo Vicario Cardeña, Ejecutivo de Crédito de 
sucursal Tulyehualco Centro AEF.
• 3er lugar: Alberto Gómez Pineda, Ejecutivo de Cobranza de sucur-
sal Zumpango AEF.

Dirección Norte:

• 1er lugar: Luis David Rodríguez Castillo, Ejecutivo de Crédito de 
sucursal Irapuato AEF. 
• 2do lugar: José Alejandro Torres Rosas, Gerente de Negocio de 
sucursal Morelia Plaza Tron FISA.
•  3er lugar: Grecia María Pérez Murguía, Ejecutivo de Crédito de 
sucursal Colima FISA. 
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Dirección Sur:

• 1er lugar: Armando Espinoza Beltrán, Gerente de Negocio de 
sucursal Puebla Forjadores FISA.
•  2do  lugar: Irma Cruz Hernández, Ejecutivo Fuerza Móvil de sucur-
sal Oaxaca FISA. 
•  3er  lugar: Alexa Anaís Torija Maldonado, Ejecutivo de Crédito En-
trenamiento de sucursal Orizaba AEF.

Corporativo y COA:

• 1er lugar: Fiona Shomara Sánchez Obregón, Ejecutivo Telefónico 
Bilingüe en Centro Operativo Aguascalientes.
• 2do lugar: Gemma Victoria Espinosa Espinoza, Ejecutivo Telefónico 
Bilingüe en Centro Operativo Aguascalientes. 
• 3er lugar: María Fernanda Hernández Navarrete, Analista de 
Estrategia Comercial en Corporativo Santa Fe.
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Concurso de Disfraces, categoría grupal por sucursal

Ganadores

Dirección Centro:

• 1er lugar: Zumpango AEF.
• 2do lugar: Portales AEF.
• 3er lugar: Múzquiz AEF.  

Dirección Norte:

• 1er lugar: Morelia Plaza Tron FISA.
• 2do lugar: Colima FISA.
• 3er lugar: Querétaro FISA.

Dirección Sur:

• 1er lugar: Aguascalientes Siglo XXI FISA.
• 2do lugar: Zacatecas FISA.
• 3er lugar: Orizaba AEF.



Concurso de Disfraces para AFI

En AFI para celebrar Halloween realizamos un concurso de disfraces, 
tuvimos casi 20 participaciones y mediante una votación, se eligieron a 
los 3 ganadores. 

Te los presentamos:

• 1er lugar: sucursal Napa.
• 2do lugar: Yahaira Casias.
• 3er lugar: Jessica Morales. 

En Grupo FINDEP ¡todos vivimos nuestras tradiciones!19
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Concurso de Ofrendas Grupal (sucursales)

Ganadores

Dirección Centro:

• 1er lugar: Tultitlán, AEF. 
• 2do lugar: Sendero Valle de Chalco, AEF.
• 3er lugar: Texcoco, AEF.

Dirección Norte:

• 1er lugar: Morelia Plaza Tron, FISA. 
• 2do lugar: Colima, FISA.
• 3er lugar: Cd. Guzmán, FISA.

Dirección Sur:

• 1er lugar: Acapulco Plaza Caracol, AEF. 
• 2do lugar: Aguascalientes Siglo XXI, FISA. 
• 3er lugar: Cd. del Carmen, AEF.

Para dar a conocer el orden de los lugares de los concursos en México, 
se llevó a cabo un evento en línea el jueves 3 de noviembre, en donde 
los ganadores de cada 1er lugar hicieron una breve exposición de sus 
atuendos y ofrendas.
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Eventos Fin de Año 

Para reconocer el esfuerzo de todos los colaboradores del Grupo y fes-
tejar el cierre de un año de trabajo, se llevaron a cabo 3 eventos impor-
tantes.

Para toda la red de sucursales tuvimos reuniones en zoom, en donde se 
organizaron concursos y se obsequiaron importantes premios, sin olvi-
dar las tradicionales rifas, en las que 117 personas resultaron ganadoras 
de tarjetas SÍ Vale. 

A los colaboradores del COA y Corporativos se les realizó una fiesta de 
fin de año, en donde pudieron disfrutar de una agradable convivencia 
con comida, música, baile y rifas. 
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A nuestra Fuerza

 Imparable, ¡gracias!

Reconocimientos por antigüedad

Como homenaje y reconocimiento a la aportación tan importante que 
hacen nuestros colaboradores todos los días, así como a la lealtad que 
muestran con su permanencia, Grupo FINDEP otorga un obsequio a las 
personas que cumplen 5, 10, 15, 20 y 25 años en la empresa.

En 2022 se entregaron 353 reconocimientos a las personas que siguen 
sumando al éxito de esta gran empresa, esto incluye red de sucursales, 
corporativos, COA y AFI: 

• 223 de 5 años. 
• 86 de 10 años. 
• 39 de 15 años. 
• 3 de 20 años. 
• 2 de 25 años.



La Salud, siempre
 lo más importante

Mes de la Salud

En agosto, en Grupo FINDEP se llevó a cabo como cada año, el Mes de 
la Salud, en esta ocasión bajo el concepto “Comer bien y dormir mejor”. 
A través de diversos medios y herramientas, difundimos información 
sobre cómo el sueño y la buena alimentación son indispensables para 
tener un estado óptimo de salud. 

Algunas de las actividades que realizamos fueron:

• Dos sesiones informativas en línea con especialistas: una denominada 
Salud y Nutrición Digestiva; y la otra, Trastornos del Sueño.
• Difusión de información sobre temas como: 

- Qué son y para qué sirven los probióticos.
- Cuáles son los principales trastornos digestivos de la población 
adulta en México.
- Dormir menos de seis horas al día puede causar sobrepeso y 
obesidad.
- La melatonina: hormona fundamental para inducir el sueño.
- El insomnio y otros trastornos del sueño.

• El establecimiento de una alianza con Laboratorio Médico del Chopo, 
con la cual obtuvimos precios especiales y beneficios exclusivos en los 
servicios y los estudios que ofrece dicho laboratorio.

Con la finalidad de reforzar los conocimientos aprendidos durante el 
mes, invitamos a los colaboradores a participar en dos concursos de 
videos creativos: uno sobre salud digestiva y otro sobre la salud del 
sueño. 

Tuvimos en total 15 videos originales, basados en los temas abordados 
en las infografías y en las sesiones informativas. Éstos fueron evaluados 
por un comité y se premiaron a los dos mejores con una tableta.
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Día Internacional de la Lucha contra el Cáncer de Mama

En octubre, Grupo FINDEP se unió una vez más a la lucha contra el 
Cáncer de Mama.

Durante este mes, en el que a nivel internacional se redoblan los 
esfuerzos para erradicar este padecimiento, se compartieron infografías 
sobre datos relevantes de esta enfermedad en México y Estados Unidos.

Además, el 13 de octubre se realizó una sesión informativa virtual en 
colaboración con Fundación CIMA, dirigida a todos los colaboradores; 
además de una trivia sobre el tema para ganar kits Imparables.

Como conclusión de las actividades del mes, invitamos a todos los
colaboradores a portar algún distintivo rosa en su vestimenta el 19 de 
octubre, con el propósito de manifestar su apoyo a la lucha contra el 
cáncer de mama.



Actitud Saludable

Sabemos que la salud se debe cuidar; por eso, a través de nuestra 
campaña permanente Actitud Saludable, continuamos promoviendo la 
concientización y el cuidado del bienestar físico de nuestros 
colaboradores y sus seres queridos.

A través de distintos medios, motivamos y reforzamos la cultura de la 
salud integral. Desde las revisiones de rutina, hasta la importancia del 
ejercicio, la dieta balanceada y el esparcimiento, hasta un adecuado 
descanso.

En Grupo FINDEP cuidamos nuestra salud y la de los nuestros porque 
nos interesa su bienestar y porque estamos convencidos de que es la 
base de nuestra productividad.

Saludables somos más felices y productivos.
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Nuestro compromiso 

con la sociedad

En Grupo FINDEP trabajamos de manera permanente a favor de una 
organización y una sociedad cada vez más incluyentes, en congruencia 
con nuestros principios y valores corporativos.

Por ello, desde 2018 por medio de conferencias, infografías, videos y 
otras acciones hemos difundido información sobre inclusión y respeto a 
todas las personas por el simple hecho de tratarse de seres humanos, 
convencidos de que al hacerlo fomentamos la traducción de estos con-
ceptos en conductas observables dentro y fuera de nuestra 
organización. 

Algunos de los temas que abordamos e impulsamos durante 2022 
fueron:

• Día Mundial de la Población.
• Prevención del suicidio.
• Día Internacional de la Mujer Indígena.
• Eliminación de la violencia contra la mujer.
• Diversidad cultural.
• Mes del Orgullo.
• Igualdad de género.
• Respeto a los derechos de los niños.

Reconocimientos por antigüedad

Como homenaje y reconocimiento a la aportación tan importante que 
hacen nuestros colaboradores todos los días, así como a la lealtad que 
muestran con su permanencia, Grupo FINDEP otorga un obsequio a las 
personas que cumplen 5, 10, 15, 20 y 25 años en la empresa.

En 2022 se entregaron 353 reconocimientos a las personas que siguen 
sumando al éxito de esta gran empresa, esto incluye red de sucursales, 
corporativos, COA y AFI: 

• 223 de 5 años. 
• 86 de 10 años. 
• 39 de 15 años. 
• 3 de 20 años. 
• 2 de 25 años.



Apoyo a colaboradores damnificados

Para Grupo FINDEP el bienestar de nuestros colaboradores es una priori-
dad; por eso, ante diversos desastres naturales ocurridos en 2022 en 
Manzanillo, Colima, y en Ciudad del Carmen, Campeche, brindamos un 
apoyo económico a quienes sufrieron afectaciones importantes en sus 
domicilios. En total entregamos $210,500.00 entre 11 colaboradores que 
tuvieron pérdidas materiales por inundaciones y huracanes.
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Cuidando nuestro bolsillo

Otra de nuestras campañas informativas más importantes es “Cuidando 
nuestro bolsillo”.

A través de ella proponemos a nuestros colaboradores algunos consejos 
y tácticas para cuidar sus finanzas personales.

Algunos de los temas que en ella hemos abordado son: 

• La eliminación de los “gastos hormiga”. 
•Cómo enseñar a ahorrar a los pequeños del hogar. 
• Puntos a considerar al comprar en línea. 
• Tips financieros para el regreso a clases.
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Nuestro compromiso 
con la sociedad

Día de la Familia

En 2022, después de dos años durante los cuales las medidas implemen-
tadas para reducir al máximo el riesgo de contagio de COVID-19 no nos 
permitían reunir presencialmente a los colaboradores, retomamos el Día 
de la Familia, actividad que tiene como objetivo integrar a los miembros 
de cada sucursal y sumar a sus familias para realizar actividades en bene-
ficio del medio ambiente. Si bien no todos los centros de trabajo 
participaron, debido a los requerimientos y limitaciones sanitarias de 
cada comunidad, casi 100 sucursales de Financiera Independencia y 
Apoyo Económico Familiar acudieron a lugares públicos a recoger 
basura, encalar y/o sembrar árboles, a pintar y rehabilitar espacios 
verdes.

Responsabilidad Social: elemento fundamental y cohesionador 
de la Fuerza Imparable de Grupo FINDEP.



Ahorra o nunca / Dejemos huella

Una de las campañas informativas de la que más orgullosos nos senti-
mos es “Ahorra o nunca”, pues a través de ella creamos conciencia e 
incidimos positivamente no sólo en la vida cotidiana de nuestros colabo-
radores y en nuestra empresa, ¡también en nuestro planeta!

En ella, abordamos temas como el ahorro y el aprovechamiento eficiente 
de los recursos en el trabajo, el reúso de papel en las impresiones para 
disponer de ambas caras o lo importante que es, para nosotros y para el 
mundo, mantener apagados los aparatos y equipos electrónicos mien-
tras no se utilizan.

Dejar una huella positiva nos enorgullece porque el mundo nos 
importa.
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